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Chronique

Au commencement, il y avait SAVIE, petite communauté réseautique pleine d'ambition et de projets. Mais, aprés deux ans et
demi d'existence (et oui, déja), de petite, elle a pris de I'essor.

La Terre tourne et SAVIE évolue. La communauté réseautique ne cesse de s'agrandir et de s'épanouir : le nombre de membres
croit chaque jour, les nouveautés sur le site web de Savie se multiplient (Rubrique «Les Nouveautés»), les projets de recherche se
développent, I'ouverture sur le monde s'accentue (Rubrique «SAVIE au Costa Rica») et les résultats s'accumulent («Savie, finaliste
aux Octas 97»).

Tout cela me semble porter les germes de ce que I'on nomme...le chemin de la réussite.
De la méme fagon que SAVIE prospere, I'InfoSAVIE s'agrandit et s'articule a I'image de la Société pour I'apprentissage a vie. Quoi

de plus normal, puisque ce bulletin d'informations en relate la vie, mais également l'univers dans lequel Savie a pris sa place : a
savoir le monde des Nouvelles Technologies de I'Information et de la Communication dans le secteur de la formation.

SAVIE AU CONCOURS DES OCTAS 1997
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Sociéte pour Fapprentissage J vie

Comme vous le savez certainement, SAVIE fut finaliste au Concours des Octas en 1996, dans la catégorie Organisation.

Cette année encore, la Société pour I'Apprentissage a Vie s'est vue sélectionnée pour les finales dudit concours (31 finalistes
parmi 81 candidats), créé en 1987 et organisé par la Fédération de I'Informatique du Québec.

Mais SAVIE joue dans la diversification des compétences, puisque cette année, c'est dans la toute nouvelle catégorie «Frangais
dans les Technologies de I'Information», créée en 1997, qu'elle a fait ses preuves. Pour en savoir plus cliquez ici.

En effet, en collaboration avec I'école secondaire des Compagnons-de-Cartier et grace au financement d'Industrie Canada et du
MICST, toute I'équipe de SAVIE a durement travaillé a la réalisation d'un projet d'envergure : 'EMI, I'Environnement Multimédia
Interactif portant sur l'acquisition d'habitudes rédactionnelles en frangais chez les éléves du secondaire.

Ainsi, cette heureuse nouvelle se trouve étre pour I'équipe une juste récompense de tous les efforts déployés pour mener a bien (et
méme au mieux) ce projet.
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Maintenant, il ne nous reste plus qu'a attendre au 7 Juin et a espérer que SAVIE remportera ce concours. Dans tous les cas,
comptez sur nous pour vous mettre au courant.

Mais sachez chers membres que I'appréciation du jury du Concours des Octas n'est pas le seul a nous intéresser. En d'autres
termes, nous espérons que lorsque I'EMI sera accessible a tous au courant du mois de Juin, vous nous donnerez votre opinion sur
cette production.

SAVIE AU COSTA-RICA

]

La présidente de SAVIE, Madame Louise Sauvé, a participé, du 2 au 7 Mars 1997, a une mission du Gouvernement du Québec
menée par le ministre Guy Chevrette au Costa Rica.

Ses objectifs pour cette mission étaient d'explorer, voire de développer les possibilités d'une coopération «québéco-costaricaine,
notamment dans les secteurs de I'Education et des Technologies de I'lnformation.

Cette mission lui a permis de rencontrer des membres du gouvernement costaricain, des recteurs d'universités privées et publiques
du Costa Rica et divers intervenants québécois faisant partie de la mission québécoise.

La Société pour I'apprentissage a vie a eu l'occasion a l'aide d'un document de présentation Power Point de faire diverses
démonstrations du site web de SAVIE et des produits éducatifs EMI (Environnement Multimédia Interactif) et MILES, développés
par les équipes de recherche de SAVIE.

Toutes ces démonstrations ont été réalisées, via le réseau, a partir du site web de SAVIE. Mais elles ont également été complétées
par la distribution de dépliants, traitant de chacun des aspects de SAVIE : a savoir, «Savie, la place d'échanges en technologie de
I'information», «La formation ICI» et «Les produits et services de Savie».
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Deux des trois dépliants présentés lors de cette mission avaient été préalablement traduits en espagnol par Clara Rodriguez,
journaliste a la radio de Radio-Canada.

La vie de SAVIE
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. L'EQUIPE DE SAVIE

La reléve d'Isabelle

Isabelle AUDET, adjointe administrative de SAVIE, nous a quitté aprés plus de deux ans de service a SAVIE pour aller découvrir de
nouveaux horizons. Nous avons donc accueilli Anne BEDARD au sein de I'équipe, en tant que nouvelle adjointe administrative.

Voici la nouvelle équipe permanente de Savie.

De gauche a droite : Anne Bédard, Louis Poulette et Pascale Léveillé.

L'ascension

Suite au départ du gestionnaire de réseau de SAVIE en Mars dernier, une
«rotation» est intervenue dans l'organisation de I'équipe. En effet, Louis Poulette,
programmeur- ananlyste, est devenu officiellement le gestionnaire de réseau et
Sylvain St-Pierre, d'abord stagiaire, s'est vu attribué le poste de programmeur-
analyste, anciennement occupé par Louis Poulette.

Trois nouveaux venus

Sophie Godbout, étudiante en maitrise de technologie éducative a I'Université
Laval, a intégré I'équipe de SAVIE a la fin du mois de de Février 1997.

Le mandat de Sophie, s'étalant de Mars 1997 a Mars 1999, consiste en :

- le balayage des principales banques de données;

- I'établissement des paramétres de I'environnement multimédia interactif du projet BTA-ODPS;

- l'identification des critéres de I'outil de recherche sur Internet;

- le développement de la version préliminaire du prototype de I'environnement multimédia interactif du BTA-ODPS;
- I'établissement du cadre d'expérimentation, la finalisation du prototype;

- I'élaboration des instruments d'expérimentation;
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- la rédaction du rapport final et

- la révision du prototype et la spécification des modalités d'utilisation de I'environnement multimédia interactif du projet BTA-ODPS
sur Internet.

Vous aimeriez en savoir davantage? Patience! Dés que ses recherches seront menées a terme, nous vous informerons bien
entendu des résultats. Ou plus exactement, les membres de Savie pourront avoir connaissance de son travail. Pour les non-
membres..vous n'avez qu'a adhérer (adhésion gratuite); ¢a n'est pas plus compliqué que ¢a!

Mais en attendant, sachez que Sophie Godbout, nous a concocté un petit article dans lequel elle nous explique ou en sont rendues
ses recherches.

Un autre programmeur-analyste a également intégré I'équipe de SAVIE depuis
peu : il s'agit de Louis Guérette, titulaire d'une maitrise en informatique a
I'université Laval.

Son mandat est double, travaillant & mi-temps pour Savie et & mi-temps pour le projet BTA. A SAVIE, il oeuvre dans les dossiers
exigeant |'utilisation de base de données SQL.

Dans le cadre du projet BTA, il est coordonnateur du développement informatique du systéme d'aide multimédia interactif de
diagnostic, de planification et de suivi d'un projet de formation professionnelle.

Et le petit cadet de la gang : Guy Morasse, récemment diplémé du Cegep Ste-Foy en
Informatique, nous a rejoint pour un contrat de 10 semaines en qualité de
programmeur. |l est inscrit & 'Ecole de Technologie Supérieure de Montréal en génie
électrique.

. UNE VISITE INATTENDUE

Voila deux ans que SAVIE poursuit une expérience fort peu banale, a savoir I'accueil d'étudiants frangais pour un stage en
communication d'une durée de 9 mois.

Doria Severy fut la premiére stagiaire a bénéficier de I'expérimentation, et ce, du mois d'Octobre 1995 au mois de Juin 1996. J'ai,
quant a moi, pris la releve a compter d'Octobre 1996 et mon «mandat» s'achévera en Juin 1997.

Cette expérience decoule de la visite d'un premier stagiaire, Guillaume Aniorte, provenant de la méme école en France, ayant
effectué un stage a la Télé-Université. Cette initiative a ouvert la voie a une solide entente entre SAVIE et I'Institut d'Etudes
Politiques d'Aix-en-Provence.

L'originalité de I'expérience tient essentiellement a la durée du stage, il est en effet assez peu courant qu'une entreprise accepte un
stagiaire pour une telle durée. Mais il s'agit également d'une véritable opportunité pour ces étudiants de découvrir et de se
familiariser avec un bon nombre d'outils technologiques. L'apprentissage résultant d'une telle expérience s'avére tout a fait
intéressant, tant par I'approche d'outils technologiques modernes, voire futurs, que par une durée suffisamment longue pour
acqueérir une véritable expérience professionnelle dans un secteur économique et culturel prometteur pour I'avenir.

Mais I'lEP d'Aix-en-Provence (Sud-Est de la France), I'école dont ces étudiants-stagiaires sont issus, révele elle aussi un anti-
conformisme notoire. Parmi les neuf IEP existant en France, celui d'Aix-en-Provence constitue le seul établissement & promouvoir
et a organiser des stages a I'étranger (généralement) et surtout, d'une telle durée.
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||C'est donc dans ce cadre que Madame Gisléne Daudet,
responsable des stages (également économiste
enseignant a I'Université de la Sorbonne de Paris) nous
a rendu visite au cours du mois d'Avril.

Enchantée par sa découverte de cette merveilleuse ville qu'est Québec, Madame Daudet a pu par ce séjour, certes constater le
contexte dans lequel ses stagiaires évoluaient, mais également prendre connaissance des travaux et objectifs de Savie. Elle a
d'ailleurs décidé d'adhérer, elle aussi, a notre communauté réseautique.

Enfin, suite a ses entrevues avec la présidente de SAVIE, Louise Sauvé et avec la coordonnatrice, Pascale Léveillé, il a été
convenu que l'expérience suivrait son cours.

Je peux ainsi d'ores et déja vous annoncer la venue du prochain stagiaire, issu de cette méme école a compter d'Octobre 97, pour
«prendre le relais». Il s'agit de Cyril Rousseau.

. LES «SORTIES» DE SAVIE

65e Congres de I'ACFAS

SAVEE a participé au 65e congrés de I'Association canadienne frangaise pour I'avancement des sciences (Acfas), lequel se
déroulera a I'Université du Québec a Trois-Riviéres, du 12 au 16 Mai 1997.

Le congrés de I'ACFAS, en cette année 1997, s'inscrit sous le théme «La science parle frangais». Il constitue la plus importante
réunion francophone annuelle de scientifiques, puisque I'on pourra en dénombrer prés de 3500, toutes disciplines confondues.

Pour obtenir plus d'informations, cliquer ici.
Le MIM

Du 21 au 23 Mai, se déroulera le MIM, au Palais des Congrés de Montréal. Le IMIM, c'est le Salon de référence en matiére
multimédia au Québec. Grace a une initiative de la SPEQM (Société de Promotion Economique du Québec Métropolitain) visant a
soutenir la présence d'un certain nombre d'entreprises du secteur multimédia sous le théme «Québec, une région branchéey,
SAVIE tiendra un kiosque d'exposition a ce salon. Pour avoir davantage de détails, cliquez ici.

Le colloque "Bien Branchés"

Les 29 et 30 mai 1997, se tiendra le colloque «Bien Branchés» organisé par I'|SPI a Montréal, auquel SAVIE participera.

En effet, Louise Sauvé, la présidente de Savie, effectuera, dans la journée du 29 mai, une présentation d'une vingtaine de minutes
intitulée «Un cas concret de formation a distance sur l'inforoute» a trois reprises, dans le cadre du carroussel.

Si vous souhaitez plus d'informations, cliquez ici.
Le Sommet Technologique

Ce méme 29 mai 1997, SAVIE assistera au «Sommet Technologique 1997», initiative du Groupe d'action pour I'Avancement
Technologique et Industriel de la région de Québec (GATIQ). Ce sommet technologique 97 est un événement qui rassemblera les
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forces vives du secteur des technologies des régions de Québec et Chaudiére-Appalaches.

Pour obtenir des renseignements supplémentaires, cliquez ici.

ETAT D'AVANCEMENT DES RECHERCHES

RAPPORT TRIMESTRIEL DE PROGRES DES ACTIVITES DE RECHERCHE DU PROJET FORMATION PROFESSIONNELLE
SUR L'INFOROUTE

Recension des écrits

Le rapport trimestriel de progres des activités de recherche du projet Formation professionnelle sur l'inforoute, recension des écrits
a été déposé dans l'espace de travail collaboratif du site de SAVIE, sous la rubrique Documents . Ce rapport fait le bilan des
activités de recherche du 1er décembre 1996 au 31 mars 1997.

Trois équipes de travail ont collaboré a la réalisation de la recension des écrits. Le premier rapport de progrés des activités de
recherche fait état des recherches bibliographiques reliées au contenu de I'environnement Systéme d'aide au diagnostic, a la
planification et au suivi du projet de formation professionnelle. Ces équipes de travail, placées sous la direction des chercheurs du
projet, s'intéressent aux différents volets de recherche: I'approche par compétence, le dossier étudiant, la motivation et les
stratégies autorégulatrices.

1. APPROCHE PAR COMPETENCES

Le développement des outils d'analyse de besoins de formation professionnelle se fonde dans ce projet sur l'approche par
compeétences (génériques, spécifiques, particuliéres) qui tient compte des exigences du marché, des objectifs et du contenu de
formation , et des stratégies d'apprentissage pour acquérir les compétences. Aussi, notre objectif étant de conceptualiser des outils
de recherche informatisés et conviviaux pour les demandeurs de formations professionnelles ; nous tiendrons compte de I'état des
recherches en sciences cognitives.

L'environnement multimédia a développer permettra aux demandeurs de formations professionnelles de diagnostiquer les facteurs
qui influencent son apprentissage : (1) sa motivation a poursuivre une formation professionnelle, les taches et les compétences a
acquérir, ses besoins de formation ; (2) de planifier un projet de formation professionnelle et de déterminer les apprentissages a
réaliser pour développer les compétences requises et (3) de réajuster au fur et a mesure de leur formation les taches qu'ils désirent
maitriser en fonction des pénuries de compétences et de maintenir leur motivation a poursuivre leur formation.

Donc, pour nous permettre de réaliser ces objectifs, nous avons procédé a la mise a jour des écrits pertinents sur I'approche par
compétence. Une recension des banques de compétences sera présentée dans le prochain rapport trimestriel, puisque nous
voulons identifier et sélectionner les différents outils et méthodes d'analyse de taches déja utilisés par les auteurs de ces banques.

2. DU DOSSIER DE L'ETUDIANT(E) AU DOSSIER DE L'APPRENANT (E)
ADULTE : UNE BIBLIOGRAPHIE

Le dossier de I'étudiant (e) représente un phénoméne aux Etats-Unis et au Canada dans le systéme scolaire, au niveau post-
secondaire, dans le domaine de I'éducation aux adultes et chez les organismes qui s'occupent de I'évaluation et de la
reconnaissance des acquis. Dans un contexte de développement d'un environnement multimédia interactif pour les adultes en
quéte de formation dans le domaine de la technologie de l'information, la création d'un dossier demande une réflexion menant a un
bilan fort utile aussi bien pour celui ou celle qui I'écrit que pour le fournisseur de la formation et pour I'employeur actuel ou éventuel
de l'adulte en transition. La recension des écrits est fondée sur une vision partielle de cette technique par laquelle une personne en
transition dresse son autoportrait dans un dossier.

3. MOTIVATION : STRATEGIES AUTOREGULATRICES

Pour effectuer la recherche bibliographique sur les stratégies d'apprentissage, d'autorégulation et de motivation, I'équipe s'est
donné comme objectifs: (1) d'aider le demandeur a diagnostiquer ses compétences a apprendre sous l'angle des stratégies
d'apprentissage, et de la motivation (2) de l'aider a planifier I'utilisation de stratégies d'apprentissage, d'autorégulation et de
motivation au regard des situations d'apprentissage qu'il rencontrera dans sa formation et (3) de lui aider a réajuster les stratégies
planifiées a la lumiére de I'efficacité des stratégies utilisées lors de sa formation.

Afin d'atteindre cet objectif, I'équipe a voulu se donner un cadre de référence sur les stratégies d'autorégulation. Cette mise a jour
permettra de clarifier et de bonifier le cadre de référence initial adopté par les auteurs. La présentation finale du cadre de référence
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sur lequel reposeront les outils destinés aux demandeur fera I'objet du prochain rapport.

1. PROGRAMME D'AIDE A L'ORIENTATION PROFESSIONNELLE

Trés peu de programmes d'orientation professionnelle (axé sur le développement personnel et vocationnel) ne semblent étre
disponibles sur Internet. L'équipe de Danielle Riverin-Simard, Ph.D., a retenu dans la recension des écrits, quatorze articles
pertinents. Pour chaque article, un résumé est présenté .

5. SOMMAIRE DES ACTIVITES DE RECHERCHE DU 1°" DECEMBRE 1996 AU 31 MARS 1997

Voici la liste des faits saillants et des réunions qui se sont tenues depuis le début du mois de décembre 1996 jusqu'a la fin de mars
1997 :

- Premiére réunion du comité de gestion et de recherche (12 décembre) : planification stratégique des activités de recherche et
planification budgétaire.

- Premiére réunion de I'équipe de recherche et des partenaires par vidéoconférence (16 décembre) : activation des activités de
recherche, présentation de la planification stratégiques des activités de recherche et de la planification budgétaire, mise en place

des équipes de travail dans les quatre volets du projet : (1) Orientation, (2) Diagnostic, planification et suivi, (3) Architecture
informatique et (4) Promotion et commercialisation.

- Participation au Forum d'échanges sur le Bureau des technologies d'apprentissage a Hull (10-11décembre).

- Infographie de I'environnement de travail (janvier-février).

- Mise en place des outils de travail collaboratif de I'équipe de recherche sur le site Web de SAVIE (janvier-février 1997).
- Ouverture de la conférence assistée par ordinateur de I'équipe de recherche (janvier 1997).

- Deuxiéme rencontre de travail du comité de gestion et de recherche (13 janvier).

- Engagement graduel du personnel de recherche (janvier-mars 1997).

- Mise a jour de la recension des écrits pour chaque volet de la recherche (janvier-mars 1997).

- Troisieme rencontre du comité de gestion et de recherche (20 mars 1997).

- Rédaction du rapport trimestriel du progrés de la recherche (mars-avril 1997).

En bref, entre le 1% décembre 1996 et le 31 mars 1997, les activités de recherche ont permis la planification stratégique et la recension des écrits.
Les activités de coordination ont mis en place la structure de communication et de gestion des travaux de recherche.

Les nouveautés de SAVIE

* Sur le site de SAVIE :

e Deux nouveaux rapports

e Une nouvelle barre de navigation

¢ Remaniement de I'ensemble des rubriques du site
e Une nouvelle disposition de I'InfoSAVIE

* Les manchettes de I'Internet : - «Internet-Université» :
une premiére a Laval
RESCOL a Washington

L]

L[]

¢ Une chasse a I'hnomme virtuelle

e Le «spam» ou parasite du courrier électronique

* Actualités sur les nouvelles technologies:
e Les modems a grande vitesse : 56 Kbits/s
* Nouveaux produits :

e Livre : «Comment informatiser I'école»
¢ Nouveau logiciel Adrenaline Software
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. SUR LE SITE DE SAVIE

Deux nouveaux rapports sont disponibles sur le site web de SAVIE, depuis la derniére parution du journal, mais uniquement pour
les membres (Pour obtenir des renseignements sur I'adhésion a SAVIE, cliquez ici). Il s'agit de :

¢ Les outils de communication sur l'inforoute : vidéoconférence, téléphonie, conférence assistée par ordinateur». Ce rapport
thématique se veut une analyse qualitative et évaluative des outils de communication disponibles sur l'autoroute de
I'information.

o Rapport trimestriel de progrés des activités de recherche du projet Formation professionnelle sur l'inforoute: recension des
écrits.

Pour y accéder : Travail collaboratif - Documents - Rapports.

Autre nouveauté : La barre de navigation.

La barre de navigation est maintenant plus simple d'utilisation et beaucoup moins lourde. En effet, nous avons opté pour I'écriture
compléte du mot décrivant la rubrique et pour, de fagon plus technique, I'appel régulier au méme fichier. Nous vous invitons a nous
écrire dans la conférence «modéle de communauté d'échanges »afin de nous faire part de vos commentaires sur cette barre de
navigation.

Nous remanions lI'ensemble des rubriques du site pour le rendre toujours plus fonctionnel. Dés I'entrée dans la partie privée du site,
le membre choisit la section qui l'intéresse.

Pour retrouver des documents propres a un groupe de travail ou a I'ensemble de la communauté, pour connaitre le calendrier des
activités mensuelles, sélectionnez le travail collaboratif.

Avez-vous remarqué la nouvelle disposition de I'InfoSAVIE?
Saviez-vous que...

Pour profiter au maximum de I'attrait visuel du site, la configuration idéale de votre écran devrait étre établie a 800 X 600 avec une
haute résolution (65 536 couleurs, 16 bits ou plus). Autrement, vous verrez apparaitre des agencements de couleurs des plus
bizarres...

. LES MANCHETTES DE L'INTERNET

«Internet-Université » : Une premiére a Laval

L'Université Laval s'appréte a franchir un grand pas en matiére d'enseignement universitaire. En effet, depuis le mois de Mai,
I'Université Laval offre son tout premier cours complet de 1er cycle sur Internet.

Mais attention, I'utilisation d'Internet dans ce cours n'a pas pour vocation uniquement de compléter un cours traditionnel ou méme
de «distraire» quelque peu les étudiants; ce cours «COMVIZ-Communication visuelle : l'alphabet» sera complétement et
exclusivement dispensé sur Internet, les évaluations comprises.

Qui plus est, et c'est ce qui en fait I'originalité, ce cours est obligatoire pour les étudiants et étudiantes inscrits au programme de
communication du Département d'information et de communication de la Faculté des lettres. Les étudiants d'autres disciplines
peuvent également suivre ce cours si celui-ci les intéresse. Si la on n'assiste pas a une «révolution» dans l'enseignement
universitaire québécois, alors dites-moi donc ce qui pourrait en constituer une!

Ce cours novateur a été congu par Claude Cossette, professeur en communication visuelle et directeur du Groupe de recherche
Graphiskor-lkon, assisté au niveau informatique de Francis Masse, en tant que chef programmeur du projet et responsable du
Studio Graphiskor au Programme de communication graphique.

Le cours COMVIZ comprend 10 modules traitant notamment de I'alphabet imagique, du rythme, de la typographie et de la mise en
page. Par ailleurs, grace a l'interactivité de ce cours, I'étudiant crée des images en ligne avec des éléments qui lui sont fournis par
le réseau. De plus, ce cours a I'avantage de développer le contact entre I'étudiant et son tuteur attitré par le courrier électronique
ou le forum par messagerie (lesquels permettent également la communication entre les étudiants), sans compter les corrections
immédiates par systéme automatique.

Beau programme, non?

RESCOL A Washington

Le 8 Avril dernier, a I'occasion de la visite du Premier ministre canadien a Washington, Madame Aline Chrétien, épouse du Premier
ministre Jean Chrétien, et Madame Hillary Clinton, ont toutes deux assisté a une démonstration interactive en direct de Rescol et
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de ses ressources pédagogiques.

L'expérience consistait a relier des éléves et enseignants d'écoles élémentaires, I'une, située a Ottawa, I'autre a Washington. Le
projet consistait a mettre en place un dialogue en-ligne permanent et a favoriser I'échange d'idées entre ces éléves de sixiéme
année. |l leur a été demandé d'imaginer le monde dans lequel leus enfants vivront apres I'an 2000.

La manifestation avait pour objet de mettre en avant l'interaction des écoliers et des nouvelles technologies. Le Canada s'intéresse
de plus en plus aux vertus éducatives des nouvelles technologies de I'information et de la communication (NTIC) et accorde une
importance croissante au développement d'outils d'apprentissage interactifs stimulants.

D'ailleurs, le Canada et les Etats-Unis se sont donnés comme priorité de brancher toutes leurs écoles et toutes leurs bibliothéque
d'ici I'an 2000.

Le réseau scolaire canadien (RESCOL) se compose de ressources et de services pédagogiques axés sur Internet et disponibles
en frangais comme en anglais.

L'un des grands avantages de Rescol est de permettre a des apprenants de tout dge d'accéder a des outils d'apprentissage
innovateurs et interactifs issus de la technologie de l'information.

Rescol est né a linitiative d'Industrie Canada en collaboration avec les gouvernements provinciaux et territoriaux ainsi qu'avec la
participation d'associations d'enseignants, de regroupements de compagnies de télécommunication, d'organismes de recherche-
développement, de concepteurs de logiciel et du secteur privé.

L'objectif principal de Rescol consiste a faciliter I'accés des 16500 écoles et des 3400 bibliothéques du Canada a l'inforoute d'ici
1998.

Pour en savoir plus sur la démonstration du 8 Avril 1997 a Washington ou plus généralement sur Rescol, cliquez ici.

La Console d'écriture

Le 14 Mars dernier, la Console d'écriture, un projet du Réseau scolaire canadien (RESCOL) a été inauguré. Ce projet pédagogique
et technologique offre aux enseignants et aux éléves francophones des ressources pour I'enseignement de I'écriture en frangais
sur Internet.

Cette console d'écriture met a la disposition de ses utilisateurs, enseignants et éléves, nombre d'outils intéressants, tels que la
diffusion d'informations pédagogiques quotidiennement mises a jour, un guide et un forum pédagogique, ou encore du matériel
pédagogique a l'intention des professeurs (scénarios d'activités, des textes théoriques, etc.)

Quand bien méme vous ne seriez ni éléve ni enseignant, je vous suggere d'aller jeter un coup d'oeil sur la Console d'écriture. Ce
site fort bien organisé, mais encore inachevé, ne manque pas d'attraits. Si ce n'est pas déja fait, je vous recommande de consulter
notamment les activités interactives de «La console d'écriture» telle que «Le Village Prologue», village virtuel, ou encore la
«Bibliothéque informatisée», laquelle comprend la «Bibliotheque d'Alexandrie», la «Bibliotheque Athénay, le «Petit Bestiaire», etc.

Pour vous rendre sur le site de la Console d'écriture, cliquez ici.

Une chasse a I'homme virtuelle

En fait, il s'agit d'une chasse a I'nomme bien réelle puisqu'elle est entreprise par Interpol. En effet, I'organisation internationale de
police criminelle, créée en 1923, est actuellement a la recherche d'Alois Brunner de Syrie, considéré par le Congrés juif mondial
comme le plus grand criminel de guerre encore vivant.

C'est la méthode employée par Interpol pour retrouver ce criminel qui apparait peu banale; en effet, un appel a témoin a été lancé
sur Internet, présentant des photographies du criminel nazi et requérant toutes informations des internautes susceptibles d'apporter
des informations a Interpol.

Serions-nous revenus aux temps du « WANTED», mais version moderne ?

Le "spam" ou parasite du courrier électronique

Vous avez peut-étre déja été confronté a ce probléme, qui ne cesse d'amplifier. Le spam, c'est I'envoi de messages publicitaires
par des annonceurs sans scrupules.

Ce moyen s'avere fort pratique pour ces entreprises qui ne dépensent quasiment rien par ce moyen tout en envoyant des
messages publicitaires par millions.

Mais imaginez la colére des internautes, pour lesquels le colt de la connexion au réseau est proportionnelle a la durée de cette
méme connexion, qui se voient contraints de payer pour des messages publicitaires dont ils n‘ont que faire!

Mais les spam posent un autre petit inconvénient, qui a la longue, peut s'avérer bien empoisonnant : il s'agit tout simplement du
temps passé a les effacer et a trier son courrier.
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Il existe des solutions pour contrer ce probleme. Il est en effet plausible de filtrer son courrier, technique qui peut présenter bien
d'autres avantages d'ailleurs que celui de contrer les spams. Cet objectif de filtrage du courrier peut étre atteint soit grace a un
logiciel (ex : Logiciel de Bellcore), soit encore par un fournisseur de services (ex : America Online).

Certains logiciels de courrier électronique offrent outre le filtrage de messages publicitaires, d'autres options qui ne manquent pas
d'intérét.Vous avez la possibilité par exemple de vous faire «bipper» dés que vous recevez un message de votre patron, ou d'une
autre personne; ou encore, il est désormais possible de trier son courrier par ordre d'importance, selon des critéres que vous aurez
vous-méme préétablis.

Comme quoi, un probléme ne reste jamais sans solution, surtout dans le monde des nouvelles technologies!

. ACTUALITE SUR LES NOUVELLES TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION

Les Modems a grande vitesse : 56 Kbit/s

A l'aube du deuxiéme millénaire, nous voila pourvus de technologies sans cesse plus performantes. Certes, mais si cette nouvelle
technologie réalise un incroyable bond en avant, elle n‘apparait pas sans lacune.

L'objectif consistait a favoriser un gain de temps a l'internaute dans ses diverses connexions sur le web; autrement dit, a faire en
sorte que le modem puisse étre plus rapide. L'idée de base reposait sur la suppression des conversions analogique/numérique,
cause de la lenteur du modem. C'est donc ce qu'ont entrepris les compagnies US Robotics et Rockwell : éliminer la conversion
analogique/numérique chez le fournisseur au moment de I'émission. Mais pour ce, il est impératif que le serveur de communication
du fournisseur d'accés soit connecté en numérique jusqu'au central téléphonique. Cette exigence remplie, I'utilisateur peut ainsi
recevoir ses données a la vitesse de 56 Kbit/s.

Décidément, je m'émerveillerai toujours du progrés. Seulement, c'est bien connu, aprés la « découverte », une expérimentation ou
au moins un certain laps de temps apparaissent nécessaires pour perfectionner la dite découverte, la peaufiner. Or, dans le cas de
ces « super-modems », bien des améliorations seraient a souhaiter. En effet, il existe un bon nombre de limites a cette nouvelle
technologie.

Premierement, ces modems sont désormais capables de recevoir des données du Web a la vitesse de 56 Kbit/s, mais non
d'émettre a une telle rapidité. Ainsi I'émission de données par les utilisateurs se réalisera, malheureusement, toujours a 33,6 Kbit/s.
Toutefois, selon les dires du directeur marketing et technique de Hayes, Monsieur Michel Grégoire, une solution dite symétrique, a
savoir un modem fonctionnant a 45 Kbit/s dans les deux sens, serait disponible d'ici Juin 1997. Evidemment, un modem, méme
d'une rapidité de 56 Kbit/s, ne peut échapper aux problémes de ligne surchargée ou de goulot d'étranglement. De plus, deux
particuliers ne pourront pas communiquer entre eux a cette vitesse de 56 Kbit/s.

Enfin, les technologies X2 de la compagnie US Robotics d'une part et K56PIlus de la société Rockwell d'autre part ne sont pas
compatibles entre elles, celles-ci n'ayant pas encore été normalisées. Autrement dit, un utilisateur pourvu d'un modem de chez
Hayes-Rockwell ne pourra pas recevoir de données a 56 Kbit/s si le serveur émetteur a opté pour US Robotics. Mais comme le
souligne Olivier Robert de chez Rockwell, ce modem « ultra-rapide » n'a encore été testé qu'en laboratoire et non en situation
réelle.

. NOUVEAUX PRODUITS

* Livre : Comment informatiser I'école?, Collection de I'Ingénierie éducative. (Coédition : Centre national de documentation
pédagogique et Les Publications du Québec; 36,95%.)

L'intégration des technologies de l'information dans les pratiques éducatives n'est pas un sujet de réflexion nouveau. Cependant,
I'évolution conjointe des réseaux (Internet) et du multimédia permet de reposer le probléme en des termes nouveaux.

Le projet franco-québécois Ecole informatisée clés en main propose d'aborder ce probléme sous l'angle d'une intégration
systémique. L'informatique doit devenir un outil permettant d'effectuer I'ensemble des taches quotidiennes dans un établissement
scolaire. Chacun pouvant alors acquérir, dans sa pratique personnelle, une bonne maitrise technologique, l'informatisation des
pratiques pédagogiques pourra étre envisagée dans de meilleures conditions.

Les participants francais et québécois ont confronté leurs expériences et débattu des stratégies a mettre en place dans le cadre du
premier séminaire franco-québécois Ecole informatisée clés en main. Cet ouvrage est composé de leurs contributions.

* Logiciel : Nouveau logiciel pour Adrenaline Software

Adrenaline Numbers & Charts 1.0, nouveau et puissant logiciel comprenant a la fois un chiffrier électronique et un éditeur
graphique congu pour le Maclntosh, vient d'étre mis sur le marché par Adrenaline Software.

Adrenaline Software est une entreprise de recherche et de développement dont le but principal consiste a développer des logiciels
informatiques visant a maximiser les bénéfices des utilisateurs dans l'interaction entre I'Internet et le contenu multimédia.

Ce logiciel est accessible au prix de 149,95 $ (US).
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FORMATION DES COORDONNATEURS DES

TABLES DE CONCERTATION

Le 11 Avril dernier, se tenait la premiére formation portant sur I'animation des conférences assistées par ordinateur de Savie, dans
les locaux de MultiHexa, a Québec.

L'objectif de la session consistait essentiellement a permettre aux coordonnateurs de se familiariser avec le site web des Tables de
concertation en général, et plus particulierement avec I'outil technologique CAO (conférence assistée par ordinateur) et s'adressant
aux coordonnateurs des tables de concertation

Louise Sauvé, Présidente, et Pascale Léveillé, coordonnatrice de Savie, ont donc procédé a quelques démonstrations, suivies
d'applications avec les participants. Ainsi, aprés un rappel des procédures d'accés au site des Tables de concertation et de
quelques fonctionnalités du courrier électronique, le groupe a progressivement exploré les divers aspects de la CAO et de son
animation.

Cette expérience a méme donné le golt aux participants de solliciter une nouvelle rencontre pour explorer plus a fond tout le
potentiel de la conférence assistée par ordinateur. Une nouvelle session sera donc planifiée dans les prochaines semaines afin de
mener a bien le projet. Le but ultime de cette formation est I'animation proprement dite de la CAO par les coordonnateurs;
autrement dit, leur réle, leurs possibilités d'action, leurs atouts dans le cadre de I'utilisation d'un tel outil, en vue de I'exploiter de
fagon optimale.

Un guide d'animation des conférences assistées par ordinateur, congu par les deux formatrices, assure un support solide a cette
formation tout en la complétant.

Publications

. L'Adulte au Travail : Les Variations de sa Trajectoire, articie de Danielle Riverin-Simard,
Ph D, conseillere d'orientation a I'Université Laval, publié dans le magazine L'Orientation, vol.9 n°3, automne 1996.

Afin de faire contrepoids aux pressions socio-économiques de plus en plus exigeantes et envahissantes, les praticiens spécialistes
du lien individu-travail savent qu'il est capital de mettre davantage en relief les variations et les impératifs de I'évolution
vocationnelle adulte. C'est pourquoi ils cherchent a étre armés de connaissances toujours plus élaborées afin d'aider les
travailleurs a ne pas céder trop vite (en autant que faire se peut) aux prescriptions socioprofessionelles et a davantage tenir
compte des exigences de leur propre évolution vocationnelle.

Dans le but d'apporter des connaissances susceptibles d'éclairer davantage la nature de ces exigences, nous tenons a présenter
une synthése provisoire de nos travaux de recherche portant précisément sur le développement vocationnel adulte.

Rappelons que ces travaux ont mené 3 la réalisation de différents ouvrages antérieurs (Etapes de vie au travail, Carriéres et
classes sociales, Transitions professionnelles : choix et stratégies et tout derniérement Travail et personnalité). Ces travaux nous
entrainent au coeur méme du mouvement a la fois chaotique et structuré de I'évolution vocationnelle; ils nous permettent de
découvrir de nouveaux principes directeurs particuli€rement éclairants dans la compréhension de I'adulte au travail. La synthése de
ces travaux pourra certes contribuer a nourrir les réflexions des c.o, ou peut-étre, a générer des interventions encore plus adaptées
et efficaces dans leur pratique quotidienne. Pour procéder a cette synthése, nous avons choisi d'indiquer les divers points de
similitude et de nouveauté des conclusions de chacune des parutions précédentes en regard de notre dernier ouvrage Travail et
personnalité. De la sorte, les c.o pourront mieux voir I'avancement de nos travaux sur les concepts si importants des trajectoires
professionnelles ou des cheminements de carriére, et surtout mieux juger du degré de pertinence de ces travaux en regard de la
réalité vocationnelle de I'adulte au travail.

Travail et personnalité et Etapes de vie au travail

Dans l'ouvrage Etapes de vie au travail (1984), plusieurs principes du développement vocationnel adulte avaient été élaborés et
colligés sous l'appellation «modéle spatio-temporel». Travail et personnalité, qui analyse I'évolution de la carriére selon les six
types de personnalité vocationnelle (classification de Holland, 1992) a confirmé plusieurs de ces principes. Rappelons les trois
principaux : la permanence du développement. la poussée intrinséque continue et l'intensité équivalente au fil des ages.

La permanence du développement (I'expérience constante de changements intra-individuels, minimes ou manifestes, rendant sans
cesse la personne différente dans sa vie vocationnelle au fil des ans) s'observe de nouveau dans les neuf séquences particuliéres
composant les trajectoires professionnelles de chacun des six types de personnalité vocationnelle. Travail et personnalité permet
d'observer des modalités dans la manifestation de cette permanence du développement vocationnel dévoilé par Etapes de vie au
travail. Par exemple, les types conventionnel, investigateur et réaliste évoluent sur la base de savoir-faire vocationnels soit
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coopératif, investigatif et technique. Il en va de méme pour les types entreprenant, social ou artisique, ces derniers mettent I'accent,
a titre de modes singuliers de développement, des savoir-étre vocationnels soit persuasif, relationnel ou artistique.

Ces modalités se retrouvent de fagon presque exclusive dans les deux premiers tiers de la vie au travail (20-5- ans environ) et ce,
pour les six types. Par ailleurs, en ce qui concerne le dernier tiers (50 ans et +) de la trajectoire professionnelle, ces modalités
demeurent toujours les principaux canaux du développement, mais cette fois de fagon nettement moins exclusive.

Quant au principe de la poussée intrinséque continue (la force naturelle qui fait régulierement pression sur I'adulte afin que ce
dernier soit constamment confronté a un mandat impératif de poursuivre son développement vocationnel), il s'observe de nouveau
dans Travail et personnalité. Ce principe élaboré dans Etapes de vie au travail se confirme en effet dans notre toute derniére
analyse par le mouvement de la différenciation continue de l'identité vocationnelle qui revét, au fil des ans, deux orientations
différentes. En effet, durant les deux premiers tiers de la vie au travail, ce mouvement de différenciation se manifeste par une
attitude exigeant I'expression toujours plus spécifique ou exclusive du savoir-étre ou du savoir-faire vocationnels.

Mais curieusement, lors du dernier tiers de la vie au travail, cette différenciation continue de I"identité évolue et se transforme peu a
peu, en une recherche de lintégration de certains éléments du savoir vocationnel opposé et ce, a titre de composantes
complémentaires de la personnalité.

Quant au troisiéme principe, a savoir celui de l'intensité équivalente au fil des ans, les résultats de Travail et personnalité apportent
des précisions également trés importantes. Rappelons que ce troisiéme principe qui avait été élaboré dans Etapes de vie au
travail, signifie que le développement vocationnel se poursuit jusqu'a la mort, a des intensités différentes mais potentiellement
équivalentes; chaque moment de vie au travail revét ainsi une importance sensiblement égale dans la poursuite de ce
développement; avec cette parité d'intensités dans chacune des étapes de vie au travail, il n'y a donc pas de périodes plus ou
moins propices & I'évolution vocationnelle. Rappelons également que ce principe explicité dans Etapes de vie au travail s'inscrit &
I'encontre du modéle médical ou de décroissance irréversible qui soutient la thése suivante concernant le développement
vocationnel adulte : le développement est sur une pente ascendante jusque vers 35 ans; il est suivi d'une période de maintien
jusque vers 55 ans pour subir un déclin par la suite. Cette conception «médicale», comme on I'a explicité dans Etapes de vie au
travail,se devait d'étre confrontée a diverses autres données, car elle semble s'inscrire comme une loi sociale avec toutes les
conséquences négatives que cela peut impliquer, y compris celles de la sous-exploitation du potentiel vocationnel de I'adulte sité
dans la seconde moitié de sa vie.

Travail et personnalité offre des explications complémentaires majeures en regard de ce principe de l'intensité équivalente au fil
des ans. Cette analyse suggére de distinguer deux types de dépassement de soi selon les étapes de carriere. Durant les deux
premiers tiers de la vie au travail, il s'agit d'un dépassement continu de sa singularité. Durant le dernier tiers de la vie au travail, le
développement vocationnel sollicite un autre type de dépassement de soi; il s'agit cette fois d'un mouvement cherchant a aller au-
dela de sa singularité. Et cet au-dela de sa singularité signifie ceci : essayer d'intégrer des éléments opposés a ceux qui sont
significatifs a chaque individu ou a chaque type de personnalité.

Selon Travail et personnalité, le développement vocationnel du dernier tiers de la vie au travail ne s'expliquerait pas par une théorie
du désengagement (retrait volontaire du monde socio-économique et diminution d'intérét envers celui-ci), ni par une théorie de la
courbe médicale du développement (pente ascendante jusque vers 35-45 ans, suivie d'un plateau, puis d'un déclin au-dela de la
cinquantaine), ni par un modéle compensatoire (ou les habiletés perdues au-dela du mitan sont compensées par d'autres habiletés
nouvelles). En effet I'explication proposée par Travail et personnalité réside surtout dans un modéle hétérotypique (empruntant des
formes diverses d'évolution) du développement vocationnel continu épousant principalement deux formes variées de recherche de
dépassement de soi.

Ces résultats suggerent en effet une lecture différents de I'évolution vocationnelle et de ses critéres. Soulignons tout d'abord que
l'intégration d'une attitude opposée, et ce méme a titre de composante complémentaire, implique nécessairement la manifestation
de certains comportements généralement peu exercés durant les deux premiers tiers de la vie au travail. On référe ici, par
exemple, a une personne de type artistique qui tente d'étre plus systématique, a un individu de type conventionnel qui cherche a
s'appuyer davantage sur sa créativité. Ces comportements «nouveaux», ou a l'essai, peuvent alors paraitre quelque peu
régressifs, du moins selon certains critéres des sociétés postindustrielles appliqués au travailleur expérimenté. En effet, ces
comportements s'apparentent souvent, en un premier temps, aux efforts des jeunes débutants sur le marché du travail. Point n'est
surprenant alors de voir la société juger un individu rendu au dervier tiers de sa carriére, comme se situant sur une pente
descendante en termes d'efficacité ou de rendement. Ul en est pourtant tout autrement, selon Travail et personnalité. En effet, le
principe de l'intensité équivalente au fil des ans signifierait ceci : loin de vivre un déclin, cette personne

respecte au contraire sa poussée intrinséque continue qui lui dicte la recherche d'un nouveau mode de dépassement de soi. Et ce
nouveau mode se traduit moins par une actualisation constante de sa singularité (actualisationde soi dans ses forces les plus
notables), comme dans les deux premiers tiers de la vie au travail, mais surtout par une réalisation de soi plus avancée se
traduisant par en mouvement d'intégration de ses opposés.

Travail et personnalité et Carriéres et classes sociales

Outre Etapes de vie au travail, il se présente également des similitudes et plusieurs points de nouveauté entre notre étude récente
selon les types de personnalité vocationnelle et I'analyse comparative selon les classes sociales. Ces similitudes et points de
nouveauté sont résumés dans le tableau suivant.

L'analyse selon les types de personnalité L'analyse selon les classes sociales

(Travail et personnalité) (Carriéres et classes sociales)

met en lumiére : met en lumiére :
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1.Comment la personne cherche & évoluer sur le plan
vocationnel et ce, selon des modalités particulieres a
chacun des six types de personnalité vocationnelle.

1.Comment le milieu influence le développement
vocationnel et comment les modalités empruntées
différent selon que les personnes se situent dans I'une
ou l'autre des trois classes sociales.

2.Que les points marquants de I'évolution vocationnelle
analysée selon des dimensions intra-individuelles font
allusion a une différenciation continue de l'identité ou
de sa spécificité vocationnelle au fil des ans.

2.Que les points marquants de I'évolution vocationnelle
analysée selon des dimensions intraculturelles font
allusion a des actions professionnelles que les gens
sont ou non en mesure de faire, compte tenu des
délimitations du milieu.

3.Six modes de négociation des étapes de vie au
travail, soit les savoir-faire coopératif, investigatif et
technique ainsi que les savoi-étre persuasif, relationnel
et artistique.

3.Deux principaux modes de négociation des diverses
étapes de vie au travail, soit les fonctions adaptatives
et créatives.

4.Deux orientations majeures au travail (savoir-faire et
savoir-étre vocationnels) déterminent les ressources
personnelles par lesquelles le développement
vocationnel peut se réaliser.

4.Trois espaces-temps référentiels (histoires
personnelle, collective et cosmique délimitant le champ
vocationnel ou les gens peuvent se ressourcer pour
leur évolution.

5.Que le développement vocationnel se dirige,
ultimement, vers l'intégration d'éléments que la
personne a en aversion

(ou ses opposés) et ce, a titre de composantes
complémentaires de sa personnalité.

5.Que le développement vocationnel se dirige
ultimement vers une concentration marquée sur un des
trois espace-temps; celui-ci différe selon I'une ou l'autre
des trois classes sociales.

6.Qu'une condition centrale de I'évolution vocationnelle
s'exprime par ent double modalité d'utilisation des
opposés propres a son type de personnalité
vocationnelle; cette utilisation se fait d'abord a titre
d'orientations contraires a son identité vocationnelle
qu'il faut rejeter, puis a titre d'éléments
complémentaires a intégrer.

6.Qu'une condition centrale de I'évolution vocationnelle
s'exprimerait par l'intégration harmonieuse des
opposeés, les opposés signifiant ici les éléments
développés dans chacune des trois classes sociales.
Cette condition est basée sur I'observation voulant que
chaque classe sociale, de par sa situation limitée dans
le tissu collectif, ne développe prioritairement qu'un
segment de la totalité des comportements humains

vocationnels.

Relevons un point commun majeur entre I'analyse de Carrieres et classes sociales (1990) selon I'une des principales variables
intraculturelles de nos sociétés post-modernes, a savoir le statut socio-économique, et Travail et personnalité mettait en lumiére
une variable intra-individuelle capitale, soit la personnalité vocationnelle Carrieres et classes sociales conclut que le
développement vocationnel optimal se traduit ultimement (ou en bout de piste) par une intégration harmonieuse des principaux
opposés intraculturels, soit les fonctions adaptatives ou créatives auxquelles la société confine ( pour une large partie de leur vie
au travail) les adultes selon leur statut socio-économique. Travail et personnalité affirme, pour sa part que le développement
vocationnel continu s'observe également grace a une intégration harmonieuse des opposés. Cependant, cette intégration se situe
vers le dernier tiers de la vie au travail et cette intégration est elle-méme précédée d'un mouvement d'évitement de ces mémes
opposeés durant les deux premiers tiers de la vie au travail. Notons enfin que ces opposés ne sont pas intraculturels, comme dans
le cas de Carriéres et classes sociales; ils sont surtout intra-individuels ou propres a chaque individu et a chaque type de
personnalité. Ainsi, par des voies pourtant trés différentes qui sont macro et microsociales, les observations de ces deux analyses
ameénent, entre autres, a accorder une trés large place aux opposeés, intraculturels ou intra-individuels, dans le développement
vocationnel de l'adulte.

Travail et personnalité et Transitions professionnelles : choix et stratégies

Le message global qui ressort de nos divers travaux a conduit a l'ouvrage Transitions professionnelles : choix et stratégies.
Reformulons tout d'abord ce message. Pour un développement vocationnel optimal, il faut viser a intégrer la dialectique qui est a la
base de nos questionnements constants (Etapes de vie au travail) et qui doit mener, lors de la derniére moitié de vie au travail, vers
l'intégration d'éléments intraculturels (Carrieres et classes sociales) et intra-individuels (Travail et personnalité) opposés; cette
intégration modifie les composantes complémentaires (et non pas essentielles) a la particularité de son évolution vocationnelle
selon sa situation socio-économique ou son type de personnalité.

Avec cette conclusion globale mettant en évidence, entre autres, I'importance du réle des opposés inhérents a la société (Carrieres
et classes sociales) et a soi (Travail et personnalité) dans le développement vocationnel adulte, on a proposé un vaste programme
d'intervention qui fait I'objet de I'ouvrage Transitions professionnelles : choix et stratégies. Ce programme veut précisément faciliter
le passage a travers les diverses étapes de vie au travail ainsi que la réussite des nombreuses transitions professionnelles
inhérentes a ces étapes. Ce programme d'intervention s'adresse a tout adulte au travail (le jeune adulte en quéte d'insertion,
I'adulte dans ses divers mouvements de carriére ou lors de la planification de sa retraite) aux prises avec des transitions
professionnelles et devant apprendre a sans cesse mieux se connaitre et mieux se faire valoir au sein du marché socio-
économique.

Pour réaliser ses objectifs, le programme invite tout d'abord I'adulte a redéfinir quatre modes d'interaction (analogique,
relationnelle, organismique et transactionnelle) avec le monde du travail. Surtout a l'intérieur de ce programme, on accorde comme
le suggerent les conclusions de nos travaux de recherche, une grande importance a une prise de conscience plus aiglie des
opposés.
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Ainsi, les divers ateliers de ce programme visent, entre autres, a favoriser davantage : la connaissance de soi versus la diversité
inhérente (les opposés en général) a la société (partie 1); la connaissance de soi versus les opposées ( ciblés) inhérents a sa
personnalité vocationnelle (partie2); I'identification de l'orientation souhaitée a son projet de vie professionnelle et des attitudes a
adopter vis-a-vis des réalités opposées a cette orientation (partie 3); l'intégration stratégique des opposés surtout intraculturels
(partie 4) et moins intra-individuels. Relativement a ce quatrieme objectif, le programme insiste surtout sur cette premiére série
d'opposés étant donné qu'elle est potentiellement accessible a I'adulte de tout age; ceci est moins le cas pour les opposés intra-
individuels dont I'intégration semble coincider, selon «Travail et personnalité». surtout avec le dernier tiers de la vie dite active.

Conclusion

A l'aide des témoignages de 941 adultes au travail, nos travaux portant sur les trajectoires professionnelles particuliéres selon
diverses variables intraculturelles (statuts socio-économiques) et intra-individuelles (types de personnalité vocationnelle) offrent
des connaissances nouvelles additionnelles. Celles-ci sont susceptibles d'étre utiles a la pratiuge des c.o., car ces derniers auront
un role de plus en plus important a jouer pour assister les adultes dans leur développement vocationnel. En effet, comme on le sait,
en ce tournant du XXle siécle, les trajectoires professionnelles seront complexes parce que parsemées de nombreuses remises en
question et ruptures; mais ces trajectoires pourront également étre trés riches a la condition de réagir le plus possible aux
pressions de survie imposées par nos sociétés postindustrielles et ce, dans le respect minimal des exigences méme de ce
développement.

REFERENCES BIBLIOGRAPHIQUES

HOLLAND J.I. . Making vocational choices. Odessa, PL : Psychological Assessment Resources, 1992.
RIVERIN-SIMARD.D. Etapes de vie au travail. Montréal : St-Martin, 1984.

RIVERIN-SIMARD.D. Carriéres et classes sociales. Montréal : St-Martin, 1990.
RIVERIN-SIMARD.D. Transitions professionnelles : Choix et stratégies. Québec : PUL.1993.
RIVERIN-SIMARD.D. Travail et personnalité. Québec : PUL 1996.

. L'Inforoute FPT, Pierre-Julien GUAY, Vitrine APO

Les enseignants en formation technique doivent constamment adapter leur enseignement aux nouvelles technologies qui
révolutionnent les fagons de faire. Analyse biomédicale, arpentage, systéemes de gestion d'inventaire, outils de présentation pour la
vente, établissement de plans de soins personnalisés, contrdle de la qualité, il n'y a guére de domaines épargnés.

Avec plus d'une centaine de programmes disséminés sur le territoire québécois et la disparition des coordinations provinciales de
départements, ces enseignants sont laissés a eux-mémes. Sans moyens d'offrir une formation adaptée, sont-ils condamnés a
enseigner des pratiques dépassées?

Selon le CEMIS (Centre d'enrichissement en micro-informatique scolaire) suprarégional Saint-Jean-sur-Richelieu, la situation est
identique en formation professionnelle au secondaire.

C'est pour répondre a ces besoins que le CEMIS, la Vitrine APO et la Direction générale de la formation professionnelle et
technique (DGFPT) du ministére de I'Education du Québec ont élaboré un projet conjoint d'Inforoute de la formation professionnelle
et technique (FPT), sous forme de site Internet (http://www.inforoutefpt.org) . Cet outil permettra de rejoindre une vaste clientéle:

Les enseignants
Les enseignants pourront utiliser des fonctions de conférence privée pour échanger sur leurs pratiques et stratégies, accéder a du

perfectionnement sous forme de fiches ou de documents et identifier du matériel didactique. Des répertoires de sites spécialisés
selon les secteurs ou disciplines pourront les aider a préparer du matériel d'enseignement.

Les coordonnateurs a l'enseignement et les conseillers pédagogiques

L'Inforoute permettra aux établissements de faire connaitre leur expertise auprés des entreprises et clients potentiels. Les
responsables auront accés a des banques de données de formateurs et de programmes, congues dans le but de faciliter la
concertation et I'échange de services. Eventuellement, des outils de travail collaboratif pourraient étre utilisés lors de I'implantation
ou la révision de programmes.

Les fonctionnaires du ministére de I'Education

Un des mandats confiés a I'Inforoute est la construction de banques de données. Les compressions budgétaires aidant, le tirage
des répertoires de programmes a été réduit de 75%. Le plus souvent, il n'y a que quelques pages qui intéressent celui qui les
consulte. Sur le site de I'Inforoute, il est possible d'identifier rapidement puis d'imprimer l'information dont on a besoin.
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C'est a la Vitrine APO qu'a été confié le mandat de créer un répertoire électronique des programmes techniques du collégial. Le
systéme a été congu pour que des corrections puissent directement étre apportées a la base de données a partir de tout poste
branché a I'Internet et bénéficiant des autorisations nécessaires. La mise a jour des renseignements est instantanée.

Les partenaires du réseau de la FPT

Ces partenaires, tels la Société québécoise de développement de la main-d'oeuvre (SQDM) et Développement des ressources
humaines Canada, pourront utiliser le réseau lors de I'élaboration ou I'évaluation de programmes, la réalisation d'études de besoins
et les opérations de relance.

Le grand public

Les étudiants intéressés a la formation professionnelle ou technique pourront rapidement identifier les programmes et les
établissements correspondant a leurs intéréts en fonction des régions, des secteurs ou familles, de la disponibilité du programme
d'alternance travail-études.

Les services de l'Inforoute sont principalement offerts aux commissions scolaires et colléges qui pourront y avoir accés par un
abonnement annuel & un cot variant entre 800$ et 1600$. Déja, au cours de réunions d'information auprés des directeurs des ces
établissements, I'Inforoute a regu un accueil enthousiaste.

En effet, loin d'étre statique, I'Inforoute privilégie la formule participative, de sorte que l'information véhiculée provienne d'abord et
avant tout des utilisateurs en fonction de leurs besoins et intéréts. Ce sont d'ailleurs des représentants du milieu qui détermineront
l'orientation des travaux de I'équipe de développement. Les animateurs sont Jean-Guy Fontaine (fontainejg@cscolstjean.qc.ca)
pour la formation professionnelle au secondaire et Pierre-Julien Guay (pjguay@collegebdeb.qc.ca) pour la formation technique au
collégial.

Pour utiliser les outils de I'Inforoute de maniéere optimale, une trousse de formation a été réalisée par la Vitrine APO. Un programme
de formation régional doit commencer cet automne. Une partie de la trousse est réalisée sous forme de documents HTML et pourra
étre utilisée de fagon autonome pour revoir ou compléter ses connaissances sur ['Internet, le courrier électronique, les forums de
discussions et les outils de I'Inforoute.

. Le site web des Gazelles

Le Sahara vous fascine? Vous pronez l'interactivité et une utilisation accrue du multimédia dans
I'enseignement? Vous avez entendu parler du Trophée des Gazelles et vous aimeriez en savoir
davantage? Ou méme par simple curiosité, allez donc explorer cet univers magique qu'est celui du
site web des Gazelles (http:/gazelles.educ.infinit.net)

Ce site s'avere particulierement agréable a l'oeil et idéal pour alimenter vos réves. Si vous étes de ceux que le Voyage et la
Découverte font «planer», ou encore de ceux qui approuvent, voire participent, au développement de la communication et de tous
ses attributs, ce projet devrait vous séduire.

En effet, le concept de ce site repose sur un prihmp bieh si.mpl.e.- Le contenu n'est alimenté que par la participation de tout un
chacun. Or, tout un chacun a bien des facettes! C'est ce qui fait la richesse et la fraicheur du contenu des Gazelles : I'interactivité a
son apogée!

Les Gazelles, jeune site, a vu le jour en été dernier, suite a la collaboration de trois femmes partageant un désir commun : celui de
voir évoluer I'éducation, traditionnellement pergue, vers un mode d'enseignement s'appuyant sur l'interactivité, et nécessitant donc
une utilisation accrue du multimédia et de I'Internet.

Ces trois femmes, avant de créer le site des Gazelles, formaient déja une équipe, celle de I'entreprise «Naviguer». Cette entreprise
procede essentiellement a la conception, a la recherche et a la scénarisation sous toutes ses formes de produits éducatifs et
informatiques. Pour mener a bien ces projets, I'équipe de «Naviguer» requiert des compétences diverses d'ou la raison des
formations variées de chaque membre de I'équipe.
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Yolande Beaudoin-Leroux, scénariste, est chargée de la conception des textes. Thérése
Bergeron est géographe et pédagogue (Une fois que vous aurez exploré le site des Gazelles,
vous comprendrez que la présence d'une géographe dans I'équipe s'avérait indispensable).
Monique Dugal, quant a elle, est technologue de I'éducation (compétence indispensable pour
ce genre de projet).

En tous cas, passer de l'idée a I'action n'a pas été chose évidente pour notre trio de Gazelles. Ce rallye-la ne s'est pas déroulé
dans le désert, certes, mais il n'en a pas pour autant été épargné d'embuches de divers ordres. La difficulté majeure résidait dans
la détermination du lieu ou serait logé ce site, impressionnant par son concept, certes, mais restant tout de méme un petit site.
Heureusement pour nos réveuses, Marcel Labelle, responsable du volet «Education» chez Vidéotron a permi aux Gazelles d'étre
hébergées sur le site de la Communauté virtuelle dans un premier temps, puis sur l'immense site Infinit (Rubrique Infinit
Education).

TANDEX
TECHNOLOGTES

(& Division of ¥Tech Computer Systems lnc.)

Profil d'entreprise:

QUI SUIS-JE?

Tandex Technologies est une entreprise canadienne de fourniture de matériel électronique et informatique a I'échelle nationale.
Méme si Tandex Technologies constitue I'une des divisions de la multinationale VTech Computer Systems Inc., il s'agit d'une
entreprise nationale indépendante, implantée sur lI'ensemble du territoire canadien depuis 1988 : en Ontario, au Québec (a
Montréal et a Québec), en Colombie-Britannique, etc.

MES ACTIVITES

Tandex Technologies, tout comme son «parrain», la multinationale VTech, oeuvre dans trois secteurs principaux : le secteur
informatique, le secteur électronique et le secteur télécommunication.

Mais le domaine privilégié de l'entreprise canadienne Tandex Technologies s'avére étre celui des ordinateurs personnels. Ces
derniers sont disponibles par l'intermédiaire de trois réseaux de vente : a savoir les revendeurs autorisés, lesquels oeuvrent dans
divers secteurs, et auprés du consommateur (plus de 80 points de service autorisés); le réseau gouvernemental et enfin le réseau
éducatif.

EXPERTISE DANS LE SECTEUR EDUCATIONNEL

Tandex s'est spécialisé dans le domaine de I'éducation pour diverses raisons. Avant tout, le concept de «I'école informatisée» fait
son chemin et il apparait fort probable que cette nouvelle forme d'enseignement ne va pas tarder a s'imposer. Tandex prépare donc
I'adaptation de son matériel a I'évolution nouvelle du domaine de I'éducation.

Qui plus est, le domaine éducationnel requiert dés aujourd'hui des exigences tout a fait particulieres. Tandex se fait I'obligation de
répondre a ces nombreux besoins spécifiques. Ceux-ci peuvent s'avérer de nature trés diverse. En effet, il peut s'agir tant de petits
aménagements techniques (encastrement dans l'ordinateur des caisses audio pour se prémunir contre le vol; systeme de
verrouillage informatique de fagon a protéger le disque dur, etc.) que de I'élaboration de logiciels spécialement congu pour le
monde de I'éducation (Logiciel Classware for Windows).

Cette grande capacité d'adaptation de Tandex aux exigences éducationnelles est rendue possible grace au travail collaboratif
réalisé par I'entreprise et des acteurs du monde de I'éducation. En effet, Tandex Technologies a créé un groupe, lequel -formé de
professionnels (ingénieurs, programmeurs, éducateurs, vendeurs expérimentés)- a pour mission de déterminer des solutions
informatiques nécessaires dans le monde de I'éducation.

POLITIQUE DE L'ENTREPRISE

Plutét que de s'engager dans la lutte effreinée des «bas prix», Tandex Technologies a préféré privilégier une politique de «Qualité»
de ses produits. La mise en place de cette politique passe par un certain nombre d'actions en ce sens.

La garantie VTech de deux ans «sans frais» sur le systéme complet

Les établissements de Tandex Technologies furent les premiers au Canada a offrir une garantie compléte de deux ans sur tous
leurs ordinateurs personnels de VTech et leurs composants, assurant ainsi la gratuité des réparations, mais également des piéces
de rechange et méme des frais de transport.
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A cette garantie compléte vient s'ajouter une garantie additionnelle de 3 ans (2+3) sur les composantes installés en usine et
comprenant le boitier, le bloc d'alimentation, la carte-mere, la carte vidéo et le(s) lecteur(s) de disquettes.

Programmes de certification d'entreprises.

Tandex participe a la plupart des programmes de certification d'entreprises. Il a d'ailleurs été le premier au Canada a obtenir un site
certifié par Novell pour effectuer ses propres tests a son laboratoire de recherche et de développement a Richmond, en Colombie-
Britannique.

La mission de cet établissement consiste a certifier des produits provenant de divers manufacturiers, incluant ceux de VTech.

Par ailleurs, la maison-mére de VTech a Markham, en Ontario, est un établissement certifié ISO 9002 qui s'assure que le client
recoive un produit de haute qualité, et ce, en respectant des normes de sécurité et des politiques de qualité strictes.

MES PRODUITS (Exemples)

VTECH

Les ordinateurs pentium de la série Platinum constituent les systémes les plus puissants offerts par VTech.

La série Platinum utilise la toute derniére technologie Intel PCI. Cette série se compose de trois modéles différents : le boitier
standard «V», la mini-tour «T» et la tour «P».

Tous les ordinateurs de la série Platinum affichent les mentions CSA et FC/DOC classe B, répondant aux normes de sécurité et
aux réglements sur les interférences radio. De plus, tous ces ordinateurs sont conformes Energy Star, assurant ainsi le plus haut
niveau de sécurité et de fiabilité.

Enfin, les ordinateurs manufacturés par VTech sont testés en vue de I'obtention de I'approbation Novell, en tant que serveurs de
fichiers et stations de travail, garantissant ainsi le maximum de compatibilité.

LASER
LASER représente a ce jour la marque de I'ordinateur portatif unique a VTech : le PC5.

Il s'agit d'un ordinateur abordable et Iéger dont la principale caractéristique est son écran a éclairage a cristaux liquides de 8 lignes
sur 80 colonnes, un clavier a touches silencieuses et plusieurs applications intégrées.

Avec le PC5, il est possible de créer et d'imprimer des documents ou des tableaux, de chercher un numéro de téléphone, ou
encore de créer une base de données, etc.

MICROWORX

La ligne Microworx propose un systéme de sécurité et des périphériques en réseau congus pour les besoins du secteur éducatif et
des utilisateurs dont les ordinateurs sont susceptibles d'étre volés ou vandalisés.

Le succés de VTech avec la ligne Microworx s'explique essentiellement par I'étroite collaboration entretenue avec les conseils
scolaires et les utilisateurs.

CLASSWARE

Le logiciel Classware pour Windows est une interface de gestion de la classe fonctionnant en réseau. Il a été développé avec le
concours de plusieurs conseils scolaires.

Congu pour fonctionner sous Netware 4.x ou Windows NT, Classware permet aux enseignants de se consacrer entierement a leur
vocation : I'enseignement.

Pour obtenir davantage de renseignements sur l'entreprise (coordonnées des établissements, etc.) ou sur ses produits
(renseignements techniques, prix,etc.), visitez le site de TANDEX".

COMMENTAIRES ET REFLEXIONS DES MEMBRES DE SAVIE

Acrobat de Adobe, par Pierre-Julien Guay (Vitrine APO)

Acrobat est un outil de publication électronique qui permet de créer des documents a partir d'un ensemble de logiciels. Ces
documents peuvent étre lus indifféeremment par les ordinateurs sous Windows, Macintosh, Unix et DOS. Il est possible de placer
dans un document des signets, des films QuickTime, des sons et méme des liens URL pour I'Internet. Le module de lecture peut
étre distribué gratuitement aux lecteurs de vos documents.

Une application potentielle d'Acrobat est la distribution de notes de cours sur disquettes, disques optiques compacts ou sur
I'Internet dans un environnement de formation autonome a distance. Des fonctions de sécurité vous permettent de les protéger
contre la copie dans le presse-papier et I'impression.
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Véritable environnement de développement de documents interactifs, le systéme est compatible avec AppleEvents, OLE, DDE,
AppleScripts, les liens HTML et des modules personnalisés peuvent étre créés.

L'utilisateur peut rechercher de l'information en mode plein texte avec opérateurs booléens dans un ensemble de documents,
ajouter des annotations et des liens de navigation.

Avec son rendu parfait du document original, peut importe I'environnement initial, le rendu des couleurs, les capacités multimédia,
Acrobat mettra toutefois votre patience a I'épreuve si vous I'utilisez sans un processeur 486, 68040 ou PowerPc.

Note : un disque optique compact de démonstration sera expédié a tout membre de la Vitrine APO qui en fait la demande. Les
quantités sont limitées.

HyperPage, Pierre-Julien GUAY (Vitrine APO)

En cette ére du multimédia, tous les éducateurs sont a la quéte du systéme auteur multimédia qui leur permettra de réaliser
I'application de leurs réves. Dans le cas d'HyperPage, il faut plutdt parler de publication ou de présentation interactive. Il n'est pas
question d'enregistrer ni de compiler les réponses d'un étudiant, par exemple.

La construction d'une présentation se fait en assemblant des pages. Chaque page se construit en déplagant des images, des
textes, des animations, des sons et de la vidéo. Le logiciel comprend une aide en ligne sous forme d'HyperPage multimédia, un
tutoriel en dix legcons, des modéles, des boutons et des fonds d'écran préts a étre utilisés.

Le produit final peut étre distribué sous forme d'application autonome sur réseau local, DOC, Internet ou n'importe quelle
combinaison des trois. Ne vous attendez surtout pas a trimballer vos applications multimédias sur disquette. La moindre
présentation gobe aisément une dizaine de mégabytes.

HyperPage n'est disponible qu'en version Windows et ses applications ne peuvent étre utilisées que sur ce type d'appareil. Soyez
réalistes et prévoyez un ordinateur muni d'un Pentium pour développer vos pages. Pour se faire une idée du produit, les
utilisateurs de Windows trouveront une démonstration du produit a partir du site www.Imsoft.ca. Il leur faudra d'abord télécharger le
plug-in pour Netscape afin de visionner I'application.

Quelques sites a explorer

* NOMADE : www.nomade.fr
L'Autoroute de l'information francophone se développe peu a peu et, conséquence logique, les outils de recherche de sites web

francophones se multiplient. NOMADE en est un exemple tout a fait intéressant. Allez donc le consulter, vous jugerez par vous-
méme.

*Informatique-Magazine : techweb.cmp.com/inf/iol2701/

Vous aimeriez voir comment James Gosling, le pére de Java, parle de son nouveau langage (Nouveau, nouveau! Il a déja 5 ans le
nouveau-né!), comment il le décode?

Vous cherchez un logiciel HTTP pour mettre en place votre serveur web, mais lequel choisir? La sécurité de votre réseau vous
préoccupe, mais vous ne savez que faire? Tant de sujets informatiques abordés, voire "dépouillés" dans ce magazine électronique.

A bon entendeur, c'est par ici.

* L'INRIA : www.inria.fr/welcome.html

L'Institut National de Recherche en Informatique et en Automatique est un organisme public frangais composé essentiellement de
scientifiques (1700 scientifiques parmi les 2000 employés de I'INRIA).

Il s'agit d'un site web trés riche en matiére de recherches relatives aux vastes domaines de l'informatique et de I'automatique. On y
trouve notamment un Annuaire des recherches et théses effectuées par les chercheurs de I'INRIA, lesquelles sont généralement
disponibles (soit sur le web, soit par courrier sur simple demande).

Ce site contient également une Unité de Communication et de I'Information Scientifique, laquelle est assez surprenante et en tous
cas fort intéressante. Et enfin, un tel site présente nombre de réflexions notamment sur I'évolution des technologies de
l'information, et bien d'autres sujets, des informations sur les recherches en cours de I'INRIA et sur les colloques et formations
organisées par I'Institut, etc.

* Le cabinet juridique : www.uottawa.ca/~hrrec/lawroom/cabinet.html

Voici un site idéal pour acquérir des connaissances de base sur le systéme juridique canadien, pour en savoir plus sur les
problémes juridiques liés a I'Internet, pour prendre connaissance de certains débats d'ordre juridique ou méme y participer, ou
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encore pour questionner des juristes (les juristes ne donnent pas de consultation proprement dite; les questions autorisées sont
d'ordre général, non des questions d'ordre individuel sur des points précis).

* Dictionnaire de langues : www.travlang.com/languages/

Vous souhaitez avoir des notions de base dans une langue étrangére ou vous cherchez comment traduire une expression ou un
terme courant dans une langue étrangére? Travlang devrait répondre a vos attentes. Il vous suffit d'indiquer votre langue d'origine
et de sélectionner la langue étrangére que I'on désire (parmi 47 langues).

Un site bien pratique et facile a exploiter. Souvenez-vous en!

Rédactrice du présent InfoSAVIE : Aude Hainaut, stagiaire en communication
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